PROVOZNÍ ŘÁD APARTMÁNOVÉHO  DOMU HEIDI

KUCHYŇSKÉ KOUTY jsou vybaveny nádobím, dvouplotýnkovým el.vařičem, rychlovarnou konvicí a mikrovlnnou troubou. K dispozici saponát (jar), houbička na mytí, utěrka.

Neúplné vybavení, příp. poškození prosíme neodkladně nahlaste.

POVLEČENÍ a ručníky jsou v ceně. Postele jsou při příjezdu povlečené, rozkládací křesla a gauče povlečené nejsou (aby mohly sloužit k sezení), povlečení pro ně najdete na pokoji. 

TELEVIZE Každý apartmán je vybaven televizí. Dvě televize jsou ve společenské místnosti. Programy mají přednastavenou max. hlasitost. Před odjezdem prosím uložte ovladač na stůl.
KLÍČE Po příjezdu Vám klíče od apartmánů vydá průvodce (u zájezdů) nebo připraví pan správce (individuální zákazníci), příp. již jsou ve dveřích apartmánů.

Během pobytu mějte klíče u sebe. Pozor: hlavní vchodové dveře nemají zvenčí kliku a zavírají se samy (brano).
V den odjezdu ponechte klíče v zámku dveří apartmánu. Vchodové dveře pouze zabouchněte. V případě ztráty klíče budou účtovány náklady na výměnu zámku (v Rakousku velmi drahé).
TOPENÍ je regulováno centrálně podle venkovní teploty. V létě je vypnuto. V zimě teplotu na pokoji a v koupelně můžete regulovat hlavicí na topném tělese. Pokud se během pobytu orosí okna, doporučujeme vyvětrat místnost. Před odjezdem prosím stáhněte topení v pokoji na „2“ a v koupelně zavřete.
ODPAD Popelnice jsou umístěné pod přístřeškem vedle domu:

Popelnice s červeným víkem:
  papír

Popelnice s hnědým víkem:
  bioodpad (zbytky jídel prosím zabalte do starého papíru kvůli pachu)

Popelnice žlutá:

  plast a plechovky (plastové obaly, tetra pack, konzervy, obaly a fólie) - sešlapat
Popelnice zelená:

  směsný odpad (hygienické potřeby, netříditelný odpad)

Přepravka u popelnic:  
  sklo
ÚKLID Během pobytu úklid neprobíhá. Bude proveden po Vašem odjezdu. Je nutné opustit apartmány nejpozději v 10 h.

V ceně ubytování není vynášení odpadků (viz odstavec ODPAD) a úklid kuchyňské linky vč. nádobí. Nádobí a kuchyňskou linku prosím před svým odjezdem umyjte a ukliďte. V každém apartmánu je kbelík, lopatka, smeták, hadr. Na chodbě vysavač.
ÚKLID SNĚHU Během zimy odklízí z parkovišť vedle domu a z cesty před domem pluh. Schodiště je potřeba odklízet svépomocí (k dispozici hrablo, ocelový smeták, lopaty a event. posypová sůl na vyžádání).
SPOLEČENSKÁ MÍSTNOST slouží v termínech zájezdů jako jídelna (bližší informace o organizaci a časech snídaní 
a večeří u průvodce zájezdu). Možnost zakoupení nápojů dle nápojového lístku. Pro zákazníky s vlastní do​pravou není jídelna k dispozici, resp. pouze po předchozí domluvě/rezervaci této místnosti v CK TRIP. V jídelně naleznete stolní hry a dvě televize. POZOR: Je zakázáno vynášet z jídelny nádobí i příbory!

NOČNÍ KLID 22:00-07.00 h
ZÁKAZ KOUŘENÍ V CELÉM DOMĚ! Dále je zakázáno vyhazovat zápalky a nedopalky cigaret do odpadkového koše a okolo domu. Kouřit je možné na balkónech a před domem. Je zakázáno opustit apartmán se zapnutými el. spotřebiči, hořící svíčkou atd. Na chodbách visí požární směrnice a schéma únikových cest.
POZOR: Při odchodu z pokoje prosím vytáhněte varné konvice, příp. kávovary z el. sítě.

INFRASAUNA se nachází se ve sklepě – 2. dveře vpravo. Kabina pro 3 osoby, odpočívárna pro 2-4 osoby. V letních měsících je mimo provoz, v zimě zdarma k dispozici účastníkům lyžařských zájezdů CK TRIP.
LYŽÁRNA se nachází ve sklepě a je vybavena sušákem s automaticky naprogramovaným provozem. Lyže a lyžáky je zakázáno vynášet do pokojů.

RECEPCE není obsazena recepční, nýbrž slouží jako zázemí průvodce, který zde má mj. k dispozici náhradní žárovky, základní nářadí...
INTERNET K dispozici zdarma přístup k internetu – WIFI. Heslo: 1357924680. Z důvodu bezdrátového přenosu dat je kvalita internetu kolísavá.
V obci je internet zdarma k dispozici na místním úřadu ve vstupní hale.
PARKOVÁNÍ aut i autobusu na vlastním parkovišti vpravo vedle domu Heidi. Parkování aut (nikoliv autobusu) též mezi domem Heidi a zastřešenou garáží kovárny sousedů Fam. Krallinger. V případě nepřístupnosti tohoto parkoviště lze parkovat na obecním parkovišti (mezi sousedy Krallingerovými a kostelem).

POZOR: Neparkujte prosím v zimě PŘED domem – bránilo by průjezdu pluhu.
PARKOVÁNÍ KOL V letních měsících úschova kol v uzamykatelném přístřešku za domem. Klíč visí na nástěnce.
KONTAKTY V případě technických a jiných problémů se, prosím, obraťte na průvodce zájezdu, zákazníci s vl.dopravou se mohou (česky, německy) obrátit na správce Aleše Potměšila (00420 608968189). Samozřejmě lze také kontaktovat CK TRIP (00420 777 711 734) a Mgr. Irenu Špringlovou (00420 608066800).
PŘED ODJEZDEM DO ČR










!!!!!!!!!

Prosím stáhněte TOPENÍ v pokoji na „2“ a v koupelně zavřete. Ověřte prosím, že jste ZHASLI, vytáhli z EL. SÍTĚ varnou konvici, vynesli a roztřídili ODPADKY, nechali KLÍČE ve dveřích apartmánu.

PRAKTICKÉ INFORMACE O OBCI

M PREIS – dobře vybavený supermarket s pekárnou a možností posezení (po- pá 7.30-19.00, so 7.30-18 h)
Na návsi dále pošta, banka. V budově obecního úřadu jsou i turistické informace (značené bílým písmenem „i“ na zeleném podkladu) a WIFI (přístup zdarma), internet 24 hodin denně k dispozici na informačním panelu vedle kostela (dřevěná zastávka).

SPORT MAX: za výhodné ceny si můžete zapůjčit lyžařské vybavení ve SPORT MAX ve St. Martinu. 

RESTAURACE Sleva 10% pro zákazníky CK TRIP v blízké restauraci Post. Vhodná je rezervace předem.
Další restaurace: přímo naproti Heidi, stylová K2, dále pizzeria u dolní stanice vleku, Moastadl – styl horské  chaty.

SNOWTUBING Od návsi doprava (kostel za zády) mírným stoupáním (značeno Monigold). 

SÁŇKOVÁNÍ Přírodní sáňkařská dráha od chaty Buttermilchalm, od 18 h osvětlená. Sáňky zdarma (po předchozí konzumaci – např. nápoje) v Buttermilchalm.
BĚŽECKÉ STOPY vedou na obě strany přímo před domem. 

BOBOVÁ DRÁHA Woody-bob – provozní řád v tur. Centrále.
LÉKAŘ Dr. Stölzl, tel.: 06463/7490 (St. Martin), 06463/8162 (Annaberg), mobil: 0664/5125857

Ordinuje střídavě v St. Martinu a v Annabergu:
St. Martin


Annaberg

Po
14.00-16.00


7.45-12.00

Út
8.00-10.30


16.00-18.00

St
15.00-17.00


7.45-10.00

Čt
neordinuje se


7.45-11.00 a 17.00-19.00

Pá
11.00-12.30


7.45-10.00

Součástí ordinace je lékárna. V nutných případech lze sjednat domácí ošetření.

V případě nepřítomnosti lékaře vyslechněte pokyny na záznamníku nebo volejte pohotovost: 141.
Více informací o infrastruktuře v St. Martin am Tennengebirge: https://www.stmartin.info/de/urlaubsdorf/a-z.html#/pois
